UBND XA PAK MIL CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Poc lap - Tw do - Hanh phiic
HANH CHINH CONG
S6:33 /HCC-KSTT Pak Mil, ngay 29 thdang 9 nam 2026

V/v tra 16i phan anh, kién nghi
ctia cong dan lién quan dén tiép
nhan ho so hoa giai tranh chap dét
dai ctia Ong To Hoang Cudng

_ Kinh gui: Ong T6 Hoang Cuong, dia chi: 72A/5 C6 Giang,
Phuong Cau Ki¢u, Thanh phd H6 Chi Minh.

Ngay 29/9/2026, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa Pik Mil nhan duoc
phan anh, kién nghi ctia ong T6 Hoang Cuong, dia chi: 72A/5 C6 Giang, Phuong Cau
Kiéu, Thanh phé H6 Chi Minh, gtri qua Céng Dich vu céng qudc gia.

No6i dung phan anh, kién nghi: “Ngay 21/09/2026, t6i dd ndp ho so thii tuc
hanh chinh lién quan dén viéc hoa gidi tranh chdp dat dai qua Cong dich vu cong (ma
ho so: H36.203-260921-101 607). Tuy nhién, tinh dén nay (ngay 28/9/2026) da qua 5
ngay lam vigc, hé so cua téi van dang o trang thdi "treo", khong dwoc co quan co
tham quyén tai UBND xa Pak Mil tiép nhdn, thy Iy hay dwa ra phan hoz chinh thicc
theo dhing quy dinh. Viéc ho so bi ngdm lau ngay lam anh hwong truc tiép dén quyen
va loi ich hop phap cua cong ddn, dong thoi gdy kho khan trong viéc giai quyet dut
diém vu viéc tranh chdp dat dai tai co sé”. Ma Phan anh, kién nghi:
PAKN.20260928.0241; thu tuc hoa giai tranh chap dat dai.

Sau khi nghién ctru ni dung phan anh, kién nghi, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa Pak Mil tra 10i cong dan nhu sau:

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa ik Mil ghi nhan phan anh cia cong
dan vé viéc trang thai hé so trén Céng Dich vu cong chua dugc cip nhat kip thoi.
Nguyén nhan chu yeu la qua trinh dong bo dir liéu trén hé thdng chua kip thoi, dan
dén ho so dugc chuyén vé don vi chdm nén co quan chua kip thoi nhan biét hd so
phat sinh dé tiép nhan, xir 1y. Trung tAm Phuc vy hanh chinh c6ng xa Pak Mil da chi
dao bd phan chuyén mon ra soat, thuc hién tiép nhan, cap nhat trang thai hd so trén hé
thong va trién khai cac bude xir Iy theo dung trinh ty, thu tuc quy dinh; déng thoi theo
ddi, don doc dé bao dam hd so duoc giai quyét trong thoi han quy dinh.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Dak Mil tran trong cam on y kién phan
anh, dong gop cua cong dan. Trong qua trinh tiép nhan, giai quyet hé so, can b, cong
chire xa Pak Mil s& chii dong lién hé véi cong dan khi can thiét./.
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